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Ozet — Insanlarin aglik susuzluk gibi fizyolojik ihtiyaglarina ek olarak barinma ihtiyaglar1 da bulunmaktadir.
Yangin, sel, deprem gibi dogal afetler, salginlar ve savaslar neticesinde insanlar farkli bolgelere
yerlesmektedirler. Diinya genelinde artan niifus, salgin hastaliklar ve felaketler ingaat sektoriiniin ne kadar
oncelikli ve hayati 6neme sahip bir sektdr oldugunu gostermektedir. Tiirkiye’de yasanan deprem felaketi
ve Suriye savasina bagli olarak artan go¢ insaat sektoriiniin Tiirkiye agisindan ne kadar 6nemli ve oncelikli
oldugunu bir kez daha gozler oniine sermektedir. Diger bir¢ok sektdrde oldugu gibi insaat sektdriinde de
isglicii ve finansal kaynaklarin etkin bir sekilde kullanilmasi gerekmektedir. Tiirkiye’de faaliyet gosteren
insaat firmalarinin etkinliklerinin 6l¢iilmesi ingaat sektOriiniin mevcut durumu agisindan oldukc¢a dnemlidir.
Bu ¢alismanin amaci Fortune 500 listesinde bulunan ve Tiirkiye’de insaat ve taahhiit alaninda faaliyet
gosteren on firmanin etkinlik degerlendirmesini gergeklestirmektir. Etkinlik 6l¢timiinde genellikle Veri
Zarflama Analizi (VZA) yontemi yaygin bir sekilde kullanilmaktadir. Calismada etkinlik analizi i¢in girdi
odakli CCR modeli kullanilmistir. VZA analizi i¢in "toplam aktifler" ve "caligan sayis1" girdi degiskenleri,
"net satis" ise ¢ikt1 degiskeni olarak kullanilmistir. VZA analizi sonuglarina gore karar verme birimi (KVB)
olarak ele alinan on firma arasindan ti¢iiniin etkin oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler — Etkinlik, Etkinlik Olciimii, Insaat, Insaat ve Taahhiit, Veri Zarflama Analizi

. GIRIS

Diinya genelinde artan niifus, Tiirkiye’de ise
yasanan deprem felaketi ve artan go¢ ingaat
sektoriiniin hayati derecede Onemli oldugunu
gostermektedir. Insaat sektorii Tiirkiye ekonomisine
gerek istthdam gerekse yatirim agisindan oldukga
onemli katkilar saglamaktadir. Dolayisiyla bir¢ok
sektorde oldugu gibi insaat sektoriinde de isglicii ve
finansal kaynaklarin etkin bir sekilde kullanilmasi
gerekmektedir. Insan kayna@i insaat sektdriiniin
gelismesinde hayati bir faktordiir ve emek
davraniglarinin anlagilmast tretim verimliliginin
artirilmas1  acisindan oldukca onemlidir. Insaat
is¢iligi verimliligindeki farkliliklar dogal olarak
ulusal ekonomi ve liretkenlik iizerinde biiyiik etkiler

istthdamda  kademeli  bir  artis  oldugu
belirtilmektedir. Istihdamda mevsimsellik sonucu
dalgalanmalar da goriilmektedir. Ozellikle 2022
yilinin subat ayinda 1,32 milyon olan ticretli ¢alisan
sayisinin aralik ayinda 1,6 milyon ile en yiiksek
seviyeye ulastigi ifade edilmektedir [2]. Tiirkiye
Miiteahhitler Birligi ise Tiirkiye'nin ekonomik
kalkinmasinda ¢ok o©nemli rol oynayan insaat
sektoriiniin yaklagik 1,5 milyon kisiye istihdam
sagladigini, sektorler {izerindeki dogrudan ve
dolayli  etkileri  dikkate alindiginda  Tiirk
ekonomisindeki paymin %30'lara ulastigini1 ifade
etmektedir [3]. Dolayisiyla insaat verimliliginin
insan ¢abasina ve performansina bagli oldugu
sOylenebilir. Farkli alanlar arasindaki isbirligi ile

yaratabilmektedir. Cogu iilkede is¢ilik maliyeti
genel proje maliyetinin %30 ila 50'sini olusturur ve
isletmenin  ekonomik basarisinin  gercek  bir
yansimasi olarak kabul edilir [1]. Tiirkiye’de ingaat
sektoriinde son bes yildir kiigiilme yasandig1 ancak

ilgili endiistrilerde gelismeye ve biiyiimeye katki
saglayan ingaat sektorii yliksek miktarda nakit
akisina sahiptir. Bu nedenle sektdrde basarili olmak
icin yiiksek bir maliyet verimliliginin de dikkate
almmas1 gerekmektedir [4]. Insaat sektorii gerek
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ulusal gerekse uluslararasi pazarda yaptigi
faaliyetler ile diger sektorlere de talep olusturan bir
yapiya sahiptir [5]. Tirkiye’de faaliyet gdsteren
ingaat firmalarinin etkinliklerinin 6l¢iilmesi insaat
sektoriiniin  mevcut durumu agisindan oldukga
onemlidir. Rekabetin yiiksek oldugu insaat
sektoriinde kritik 6neme sahip olan verimlilik ve
etkinlik Ol¢timleri icin VZA’nin uygulanmasi
basartyla aciklanmistir [6; 7]. Bu nedenle mevcut
calisma Fortune 500 listesindeki Tiirkiye’de ingaat
ve taahhiit alaninda faaliyet gosteren on firmanin
etkinlik degerlendirmesini gerceklestirerek sektoriin
mevcut durumunu ortaya koymaya yardimci
olmaktadir.

1. MATERYAL VE YONTEM

Veri Zarflama Analizi (VZA) benzer 6zellikteki
karar verme birimlerinin performans
degerlendirmesini yapmak i¢in kullanilan dogrusal
programlama tabanli bir yontemdir [8; 9]. VZA
etkinlik dl¢limiinde yaygin bir sekilde kullanilan
yontemlerdendir [9; 10].

Etkinlik Ol¢iimii, isletmelerin performanslarin
rakipleriyle karsilastirmak ve performansa dayali
olarak siireclerini gelistirmek igin kullanilan ¢ok
faydali bir ol¢im yontemidir [10; 11]. VZA
yonteminin CCR ve BCC modelleri bulunmaktadir
[12]. Her iki modelin girdi odakli ve ¢ikti odakli iki
ayr1 versiyonlari1 bulunmaktadir [9; 10].

VZA yontemi, egitim, enerji, bankacilik, tarim,
saglik, lojistik gibi ¢ok genis bir uygulama alanina
sahiptir [9; 10; 12; 14; 18]. Bu c¢alismada girdi
odakli CCR modeli 1ile etkinlik dlgiimleri
gergeklestirilmistir.

Girdi odakli CCR modeli [9; 15-16] Tablo 1°de
gosterilmistir. Tablo 1’de verilen CCR modeline
gore karar verme birimlerinin etkin olabilmesi igin
etkinlik skorunun "1" olmas1 gerekmektedir [9; 10;
12].

Literatiir taramas1 ve ingsaat sektoriinde uzman
personeller ile yapilan gériismeler neticesinde girdi
degiskeni olarak; personel sayis1 ve toplam aktifler,
cikt1 degiskeni olarak ise net satislar calismada
kullanilacak degiskenler olarak belirlenmistir.

Calismanin veri setini meydana getiren 2 girdi
degiskeni ve 1 cikt1 degiskenine iliskin veriler
Fortune 500 internet sitesinden
(www.fortuneturkey.com) elde edilmistir [17].

Tablo 1 Girdi Odakli CCR Modeli
Girdi Odakli CCR Modeli

min 6,
s.t.

DA £0%, i=1..,m (1)
=

DAYy =Y r=1..s
=

2,20, j=1..,n

1. BULGULAR

Insaat sektoriinde faaliyet gosteren ve FORTUNE
500 listesinde bulunan on farkli firmanin VZA
yontemi kullanilarak etkinlik degerlendirmesi
yapilmistir. Veri zarflama analizinde iki girdi ve bir
cikt1 degiskeni kullanilmistir. Veri zarflama analizi
EMS 1.3.0 bilgisayar programi kullanilarak
gerceklestirilmistir. Insaat firmalarinin 2022 yili
icin etkinlik sonuglar1 Tablo 2°de gdsterilmistir.

Tablo 2 Firmalarin Etkinlik Skorlar:

KVB NO CCR
KVB 1 0,67
KVB 2 1,00
KVB 3 0,64
KVB 4 0,47
KVB 5 0,72
KVB 6 0,92
KVB 7 0,43
KVB 8 1,00
KVB 9 1,00
KVB 10 0,81

Tablo 2’den anlasilacagi gibi karar verme

birimleri (KVB’ler) olan insaat ve taahhiit firmalari
sirastyla, K1, K2, K3 ,...., K10 olarak ifade
edilmistir. Tablo 2’nin birinci siitununda karar
verme birimleri, ikinci siitununda ise etkinlik
skorlar1 bulunmaktadir. Tablo 2 incelendiginde
etkinlik skoru "1" olan K2, K8 ve K9 firmalarinin
etkin oldugu goriilmektedir. Etkinlik skoru 1’den
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diisiik olan 7 ingsaat ve taahhiit firmasi ise etkin
degildir. Girdi odakli VZA analizi sonuglarina gore
ortalama etkinlik skoru 0.76 ve etkinlik skoru en
diisiik firma 0.43 ile K7 firmasidir. Etkin olmayan
firmalar icerisinde etkinlik skoru en yiiksek olan
firma 0.92 ile K6 firmasidir.

IV.SONUCLAR

Bu calismada insaat sektdriinde faaliyet gosteren
ve FORTUNE 500 listesinde yer alan on isletmenin
etkinlik degerlendirmesi yapilmistir. Arastirmada
etkinlik analizi VZA yontemi kullanilarak
gerceklestirilmistir. Etkinlik Sl¢limii i¢in  girdi
odakli CCR modeli kullamlmgtir. Iki  girdi
degiskeni ve bir c¢ikti degiskeni kullanilarak
gerceklestirilen VZA etkinlik sonuglarina gore ii¢
insaat firmasi etkin olarak bulunmustur. Calismada
girdi odaklt CCR modeli kullanildigindan dolay1
cikti degiskeni sabit tutularak girdi degiskenlerini
olan "personel sayisi" ve "toplam aktifler" icin
yapilabilecek iyilestirmeler hakkinda ¢ikarimlarda
bulunmak miimkiin olabilir.

Analiz sonuglarina gore etkin g¢ikmayan ingaat
isletmelerinin etkin olabilmeleri igin personel
sayilarini, personellerin ¢alisma performanslari
tizerinde etkili olabilecek i¢sel pazarlama ve ic
hizmet kalitesi unsurlarini, personellerin firma ici
uyum durumunu, sirdirilebilirlik  stratejilerini,
rakiplerle rekabet hedef ve stratejilerini, finansal
yonetim tekniklerini, kalite politikalarini, igletme
misyon ve vizyonlarini, diger firmalar ile olan
igbirliklerini, pazarlama ve satin alma yontemlerini
tekrar gozden gecirmeleri olduk¢a onemlidir.

Etkin cikmayan isletmelerin etkin olabilmeleri
icin etkin ¢ikan insaat firmalarin1 kendilerine
referans olarak almalar1 gerekmektedir.  Etkin
olmayan isletmelerin personel sayilarimi optimum
diizeye getirmeleri veya personel performanslarini
gelistirmeleri  gerekmektedir. Etkin  olmayan
firmalarin toplam aktiflerini etkin olan isletmelerle
benzer seviyeye tagimalari 6nerilmektedir.

Aragtirma sonuglart analizde kullanilan girdi ve
cikt1 degiskenlerine bagli oldugundan, girdi ve ¢ikt
degiskenlerinin  degismesi analiz  sonuglarin
etkileyebilecektir. Bu agidan degerlendirildiginde
VZA ile yapilan etkinlik sonuglarimin goreceli
etkinlik sonuclar1 oldugunu hatirlamakta yarar
bulunmaktadir.  Gelecekte  yapilacak  olan
calismalarda farkli girdi ve c¢ikt1 degiskenleri
kullanilarak farkli sektorlerde etkinlik Ol¢timleri
gergeklestirilebilir. Ayrica VZA yoOntemine ek

olarak ¢ok kriterli karar veya farkli yontemler
kullanilarak ¢aligmalar yapilabilir.

TESEKKUR

FORTUNE 500 Tirkiye web sitesine ve
caligsanlarina, ¢alismaya katki sunan alaninda uzman
personellere tesekkiir ederiz.
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